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• खरीदार FTX.com पोर्टल से निम्िललखखत जािकारी देखिे का अिुरोध करेंगे। 
(Recovery User Login | FTX): 

• पुष्टर् करें कक आप FTX टे्रड िंग लललिरे्  की सेवा शतों के तहत एक सािान्य उपयोगकताट थे। 

• क्रोल से, अद्ववतीय ग्राहक को  (िूल ईिेल)। 

• क्रोल से, पी ीएफ ग्राहक दावा फ़ॉिट (दावे का प्रिाण)। 

• लसक्का बैलेंस के साथ खाते की अवलोकि पटृठ का स्क्क्रीिश़ॉर्। 

• िूल स्क्पे्र शीट्स: 

• बैलेंस 

• जिा रालश 

• निकासी 
• खुले पद (यदद कोई हों) 

• यदद कोई उप खाते हैं, तो कृपया प्रत्येक के ललए निकासी फाइलें प्रदाि करें। 

 

• कक्रप्र्ोक्लेम्स.प्रो के िाध्यि से खरीदार (ववजेता बोलीदाता) व्यापार की शतों और खरीद िूल्य को 
औपचाररक रूप से ररक़ॉ ट करिे के ललए ववके्रता को एक "व्यापार पुष्टर्" तैयार करेगा और भेजेगा। 
व्यापार पुष्टर् िें सहित बबक्री की सािग्री शतों का औपचाररक ललखखत ररक़ॉ ट होगा। 

 

• खरीदार आपके FTX खाते की सिीक्षा करिे और KYC जािंच करिे के ललए स्क्क्रीिशयेर की व्यवस्क्था 
करेगा। 

 

व्यक्तिगि प्रतिपक्ष के लिए खरीदार KYC आवश्यकिाएँ 

• दो प्रकार की वैध फोर्ो आई ी प्राप्त करें - वैध फोर्ो आई ी, पासपोर्ट, राटट्रीय पहचाि पत्र, ड्राइवविंग 
लाइसेंस (यदद आवश्यक हो तो अिुपालि के ललए, उच्च/िध्यि जोखखि क्षेत्राधधकार िें आधाररत 
व्यष्क्त के ललए आई ी की प्रिाखणत प्रनतयों की आवश्यकता हो सकती है या जोखखि िें वदृ्धध 
प्रस्क्तुत कर सकता है)।  

• पते का प्रिाण (केवल उपयोधगता बबल, कर बबल या बैंक वववरण स्क्वीकार ककए जाएिंगे। 3 िहीिे 
से अधधक पुरािा िहीिं होिा चादहए या प्रिाखणत/िोर्रीकृत पत्र होिा चादहए जो पते की पुष्टर् करता 
हो)।  

• अिुपालि के अिुसार, सीवी, रोजगार इनतहास/व्यष्क्त की जीविी का अिुरोध ककया जा सकता है।  

• पररपक्वता और शुद्ध िूल्य घोषणा।  

• जहााँ व्यष्क्त िे सलाहकार/वकील नियुक्त ककए हैं - अिुपालि सिीक्षा और ररक़ॉड िंग के ललए 
किं पिी/व्यष्क्तयों का वववरण प्रदाि ककया जािा चादहए। 
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• *अिुपालि के वववेक पर धि का स्रोत। सािान्यतः, व्यष्क्त को बैंक वववरण प्रदाि करिा होता है या यदद 

सिंभव िहीिं है तो बैंक/वकील/योग्य एकाउिंर्ेंर् का पत्र प्रस्क्तुत करिा होता है। 

• चेहरे की सिािता (तारीख ललखी हुई सेल्फी / या ररक़ॉ ट ककया गया वीड यो ष्जसिें िाि और पता बताया गया 
हो)। 

• यह जािंचें कक व्यष्क्त के पास दोहरी िागररकता / अिेररकी िागररकता है या िहीिं। 

• अिेररकी िागररकों के ललए - सािाष्जक सुरक्षा सिंख्या। 

• फोि ििंबर। 

 

व्यक्तिगि कॉपोरेट इकाई के लिए खरीदार KYC आवश्यकिाएँ 

• प्रिुख व्यावसानयक पता, ईिेल पते, फोि ििंबर, वेबसाइर्। • निदेशकों की आई ी (वैध फोर्ो आई ी, पासपोर्ट, 
राटट्रीय पहचाि पत्र, ड्राइवविंग लाइसेंस)।  

• यूबीओ की आई ी (वैध फोर्ो आई ी, पासपोर्ट, राटट्रीय पहचाि पत्र, ड्राइवविंग लाइसेंस)।  
• यूबीओ के पते का प्रिाण (केवल उपयोधगता बबल, कर बबल या बैंक वववरण स्क्वीकार ककए जाएिंगे। 3 िहीिे से 

अधधक पुरािा िहीिं होिा चादहए या प्रिाखणत/िोर्रीकृत पत्र होिा चादहए जो पते की पुष्टर् करता हो)।  
• किं पिी का िाि (सिंववधाि दस्क्तावेज, स्क्थापिा/पिंजीकरण प्रिाणपत्र, सिंघ के लेख), पिंजीकरण जािकारी।  
• कर पहचाि सिंख्या।  
• धि के स्रोत - बो ट निदेशकों या वकील द्वारा हस्क्ताक्षररत किं पिी का बयाि जो धि/धि के स्रोत की पुष्टर् 

करता हो।  
• किं पिी के िवीिति ऑड रे्  ववत्तीय वववरण।  
• किं पिी के ललए लेि-देि करिे की क्षिता को प्रिाखणत करिे के ललए प्राधधकरण पत्र। 

 

• एक बार जब खरीदार और ववके्रता िे "व्यापार पुष्टर्" िें उष्ल्लखखत शतों पर सहिनत व्यक्त की, तो वे दोिों 
एक अिुबिंधधत सिझौते पर हस्क्ताक्षर करते हैं, ष्जसे "दावा असाइििेंर् सिझौता" कहा जाता है। इस सिझौते 

िें निम्िललखखत पर निभटर िािक प्रावधाि शालिल होंगे: 
• दावे की प्रकृनत और आकार; 

• खरीदार और ववके्रता के बीच सिंबिंध; 

• दावे के ललए भुगताि की जा रही कीित। 

 

• खरीदार ददवाललयापि न्यायालय के साथ एक दावा हस्क्तािंतरण (हस्क्तािंतरण का प्रिाण) दजट करता है, ताकक 

ववके्रता से दावे का स्क्वालित्व औपचाररक रूप से स्क्थािािंतररत ककया जा सके। यह आितौर पर असाइििेंर् 

सिझौते के साथ ही प्रदाि ककया जाता है। 

 

• एक बार "दावा असाइििेंर् सिझौता" और हस्क्तािंतरण का प्रिाण हस्क्ताक्षररत हो जािे के बाद, खरीदार कफर 

ववके्रता को कक्रप्र्ो या कफएर् िें भुगताि भेजता है और िया लेिदार बि जाता है। 

 

❖ खरीदार या ददवाललयापि दावा व्यापारी पेशेवर निवेशक होते हैं जैसे कक हेज फिं   या ववनियलित निवेश 

किं पनियााँ जो लिंबी अवधध के ललए पूिंजी को ल़ॉक करती हैं और इि लिंबे प्रकक्रयाओिं के ललए आवश्यक सिय, 
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ववशेषज्ञता और कािूिी सिंसाधि रखती हैं। ववके्रता की जदर्लता और अधधकार क्षेत्र के आधार पर, यह सिंभव 

है कक आप अपिा दावा बेचकर 48 घिंर्ों से कि सिय िें भुगताि प्राप्त कर सकते हैं। बडे और अधधक जदर्ल 

दावों के ललए इसिें पााँच ददि तक लग सकते हैं। 

 

CryptoClaims.Pro हर प्रकक्रया के हर चरण िें आपकी िदद के ललए यहााँ है। यदद आपके पास ककसी भी चरण िें 
कोई प्रश्ि है, तो कृपया पूछिे िें सिंकोच ि करें। 

Support@CryptoClaims.Pro 

कािूिी अस्क्वीकरण 

CryptoClaims.Pro Limited िे दस्क्तावेज़ िें प्रदाि की गई जािकारी की सर्ीकता और ववश्वसिीयता सुनिष्श्चत 

करिे के ललए हर सिंभव प्रयास ककया है। हालािंकक, जािकारी "जैसी है" के आधार पर प्रदाि की गई है, ककसी भी 
प्रकार की गारिंर्ी के बबिा।  

CryptoClaims.Pro Limited इस दस्क्तावेज़ िें जािकारी की सर्ीकता, पूणटता, वैधता या ववश्वसिीयता के ललए 

ककसी भी ष्जम्िेदारी को स्क्वीकार िहीिं करता है। इस दस्क्तावेज़ िें प्रदाि की गई जािकारी की प्रकृनत, िािक, 

सर्ीकता या अन्यथा के रूप िें ककसी भी प्रकार की कोई गारिंर्ी, वादा और/या प्रनतनिधधत्व िहीिं ददया गया है और 

ि ही जािकारी आपकी ववशेष पररष्स्क्थनतयों के ललए उपयुक्तता या अन्यथा के रूप िें। CryptoClaims.Pro Limited 

ककसी भी प्रकार के िुकसाि या क्षनत के ललए ष्जम्िेदार िहीिं होगा (प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष, पररणािी, या अन्य)। 
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